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L
' ITALIA 

CHE LAVORA 

Navigando
NEL MONDO 

36 110 dicembre 2014 I TEMPI I 

Non è facile passare dai numeri alle persone 
, 

ma Pier Luigi Guzzetti ce l ' 

ha fatta . 
Dopo anni di 

finanza ha deciso di mettere in piedi un' agenzia per 
interscambi culturali e viaggi di studio all ' estero. 
E oggi , come nei migliori sogni , è leader del settore 

I OCCUPAVO DI NUMERI , ORA DI PERSONE .
? una scelta che non rimpiango » 

. Pier 
Luigi Guzzetti 

, 
ideatore dell '

agenzia viaggi Navigando Turismo e 
Cultura 

, 
prima di buttarsi sul turismo educativo e culturale lavorava nella 

finanza 
. I numeri sono ancora la sua passione , spiega a Tempi . Eppure , 

da quando gli è 
venuto in mente di offrire viaggi-studio per gli studenti italiani all ' estero 

, 
un' idea nata 

a metà degli anni Novanta 
, 
è stato difficile non buttarcisi a capofitto . In vent' anni il 

progetto si è allargato , 
l ' azienda è cresciuta 

, Navigando è diventata un' agenzia 
turistica leader in Italia nel settore degli interscambi culturali , dei viaggi studio e delle 
esperienze formative all ' 

estero. 

Tutto ha inizio alla metà degli anni Novanta . 
Guzzetti decide di avventurarsi in un 

territorio poco battuto dalle aziende italiane . ? l ' epoca della diffusione di internet . La 
new economy è nel massimo della fioritura .

Guzzetti lavora nella finanza 
, potrebbe 

godersi una tranquilla " vecchiaia " come consulente e riposarsi un po' . « Ma il lavoro è 
umano 

, 
bello 

, piacevole » 
, spiega . Per questo ha in mente un' alternativa : investire sulle 

persone ,
sull ' educazione 

. Percorrere questa seconda strada 
,
per? 

, significa affrontare 
un ostacolo inevitabile :come tecnico della finanza non ne sa molto di formazione 
educativa .Nonostante questo , 

con l ' aiuto di alcuni amici 
, 
fra il 1994 e il 1995 

, 
lancia il 

progetto . E l ' idea di creare un' agenzia di viaggi focalizzata sui soggiorni di studio all ' 

estero si materializza 
. All ' inizio 

, Navigando si sviluppa quasi in sordina . Opera in un 
settore di nicchia 

, 
anche se promettente . In Italia 

, 
la domanda è alta e l ' offerta ridotta. 

Asinistra , 

Pier Luigi Guzzetti 
, 

il principale 
ideatore della 
agenzia viaggi 
Navigando Turismo 
e Cultura , 

leader 
nel settore degli 
interscambi 
culturali 
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C' è spazio per un' impresa che offre agli studenti la 
possibilità di studiare all ' estero per imparare le 
lingue e conoscere paesi stranieri . « Non avevamo fretta 
- spiega Guzzetti 

. Volevamo vedere come poteva 
essere opportuno portare avanti il progetto »

. L ' impresa , 

ci tiene a precisare ,
« siè sviluppata come un' azienda 

normale 
,
con gradualità , 

sino ai primi anni 2000 ».

In seguito , è stata rilanciata da un' intensa attività di 
diversificazione e si è giunti al punto attuale . « L 

' idea 
è stata portata avanti con una società di consulenza 
e un operatore del settore - chiarisce il fondatore di 
Navigando . Abbiamo aggiunto nuovi prodotti , 

specifici per ogni particolare domanda e per ogni età ». 

L 
' 

agenzia di viaggi ha iniziato a offrire soggiorni in 
campi estivi 

, 
corsi di lingua in prestigiose università 

all ' estero , viaggi-studio per singoli o per gruppi 
presso prestigiosi college .oselezionate famiglie in Gran 
Bretagna , 

Irlanda , Francia , Spagna ,
Germania , Malta , 

Stati Uniti 
, 
Canada 

, 
Australia e Sudafrica. 

Non solo studenti , anche manager 
A vent' anni dalla fondazione 

, 
Guzzetti pu? dire che 

« la strategia ha pagato e ci ha dato ragione . Negli 
ultimi cinque anni 

, 
ad esempio , 

l ' incremento 
delle richieste per esperienze all '

estero durante l ' 

anno scolastico è stato del 55 per cento » 
. Ecco perché 

già 4 anni fa , Navigando ha scelto di collaborare con 
Youth For Understanding , 

un operatore 
internazionale del settore dell ' interscambio culturale che lavo 

ra in 50 paesi del mondo .« Questo ci consentirà di 
fare cose importanti . Amplia molto le possibilità per 
i giovani italiani di andare all ' estero e per i 
giovani stranieri di venire in Italia » 

, argomenta Guzzetti. 
« Yfu non era presente in Italia fino a qualche anno fa 
- osserva . Abbiamo chiesto di poter collaborare con 
loro e il " test " si è concluso quest' anno , quando dal 
board internazionale è arrivata la delibera per la 
creazione di Yfu italia 

, 
la quale probabilmente 

assumerà i connotati della fondazione entro pochi mesi ». 

Che cosa propone Navigando agli studenti 
italiani? In cosa si differenzia dalle altre agenzie che si 
occupano di viaggi all ' estero? « Noi siamo convinti di 
avere programmi e progetti di qualità . Certo 

, 

bisogna provarli , 
per capirlo » 

, spiega Guzzetti 
. Le 

proposte dell ' agenzia , oggi ,
sono spalmate su ogni età : 

Navigando propone viaggi di conoscenza per 
studenti delle scuole superiori , ragazzi delle medie 
inferiori e perfino bambini delle elementari . C' èpoi l ' 

High School Program che consente a uno studente 
italiano di frequentare una scuola superiore all ' 

estero , 

ospitato in una famiglia . « Per quanto riguarda l ' 

approfondimento delle lingue straniere ci sono 

proposte variegate e peculiari . E tutte prevedono l ' 

assistenza di un tutor . Ci sono viaggi e soggiorni rivolti 
a studenti universitari 

, manager e professionisti che 
intendono approfondire le conoscenze linguistiche. 
Infine c' è il programma "

Take your sport on 
holiday 

"

: si viaggia , 
si pratica lo sport preferito , 

dalla " 

I 
TEMPI 110 dicembre 2014 137 

2 / 3
Copyright (Tempi)

Riproduzione vietata
Rivoli Due



N° e data : 40049 - 10/12/2014

Diffusione : 107000 Pagina : 38

Periodicità : Settimanale Dimens. : 100 %

Tempi_40049_36_3.pdf 1531 cm2

Sito web: http://www.tempi.it

L ' ITALIA CHE LAVORA 

HIGH
SCHOOL 
PROGRAf 

Sopra 
, 
i ragazzi 

che hanno fatto 
parte dell ' 

High 
School Program , 

che consente a uno 
studente italiano 

di frequentare una 
scuola superiore 

all 
' estero , ospitato 

da una famiglia 

38 i 10 dicembre 2014 i TEMPI I 

?vela al calcio 
, 
facendo una vacanza divertente e allo 

stesso tempo formativa ».

In tutta questa varietà di offerte , spicca l ' 

interscambio fra studenti . In questo caso « sono le 
famiglie al centro di tutto » 

, spiega Guzzetti 
. « Senza il 

loro 
"

volontariato 
" non sarebbe possibile garantire 

il sostegno agli scambi scolastici » . Come funziona il 
meccanismo è semplice : per un periodo che va dai 
sei mesi a un anno 

, 
il ragazzo italiano viene 

ospitato in una famiglia di un paese straniero 
, 
il ragazzo 

straniero in una famiglia italiana . « In questo modo 

« PERQUANTO RIGUARDA L ' APPROFONDIMENTO DELLE 
LINGUE PREVEDIAMO L ' ASSISTENZA DI UN TUTOR. 

SI ORGANIZZANO VIAGGI E SOGGIORNI PER STUDENTI 
E ANCHE PER LAVORATORI PROFESSIONISTI? 

un ragazzo che studia all ' estero non solo si 
ambienta meglio , ma trascorrendo il tempo con la famiglia 
che lo ospita 

, 
impara più a fondo la lingua , 

facendo i conti con una cultura diversa dalla propria e 
conoscendola da vicino » 

. Navigando non manda solo 
ragazzi all ' estero ma li riceve . « Il nostro lavoro è 
selezionare la famiglia volontaria - chiarisce Guzzetti. 
Abbiamo ragazzi che provengono dalla Thailandia , 

dal Sudamerica , dalla Svizzera 
, dalla Norvegia , che 

vengono ospitati nelle famiglie italiane » . E ad 
avvantaggiarsi in questo periodo sono le stesse famiglie 
« perché , 

rimanendo a casa e ospitando uno studente 
straniero 

, imparano a conoscere una cultura e una 
lingua diversa dalla loro ». 

L ' azienda e i suoi ragazzi 
« L 

' attività che facciamo non si ferma qui » 
, 

aggiunge 

Guzzetti 
. I ragazzi che tornano dall '

esperienza 
all 

' estero vengono invitati nei campi locali di 
formazione 

.Il campo serve per metabolizzare l ' 

esperienza »
. « Abbiamo poi un campo nazionale che si 

svolge a Frascati , dove , 
quest' anno , abbiamo 

radunato 200 ragazzi 
, 
con la partecipazione di figure 

professionali che seguono direttamente o indiret 

tamente il giovane nella sua formazione all ' estero : 

antropologi , psicologi , 
formatori » 

. Sempre in questa 
logica , 

per dare un' opportunità alle persone , 

Navigando sostiene Rivoli2 
,
una fondazione che fa 

promuove i giovani artisti e di cui Guzzetti è 
presidente 

. L 
' iniziativa è partita a gennaio ed è meritevole 

di essere segnalata . La sede si trova a Milano 
, 
vicino 

al Piccolo Teatro . « Si tratta di un incubatore di 
progetti artistici sperimentali »

, spiega Guzzetti 
. C' è un 

comitato scientifico composto da professori , 

giornalisti che segue i progetti degli artisti ( fra cui Serena 
Zanardi 

, 
vincitrice della scorsa edizione del premio 

San Fedele 
) 

. ? una fondazione che fa del 
mecenatismo la sua ragion d ' 

essere . Per Guzzetti «è come se 
Navigando prendesse una parte dei proventi dai 
giovani che studiano all ' estero e li mettesse a 
disposizione di altri giovani in Italia , 

per esporre progetti 
e farsi conoscere ». 

« Alla fine 
,passare dai numeri alle teste e a tutto 

quello che c' è dentro è stata una scelta appagante » , 

confessa l ' ideatore di Navigando a Tempi . « Di 

solito la realtà sembra un po' limitata rispetto a quello 
che sono i sogni - afferma -

, 
per? io sono 

soddisfatto . Anche quando lavoravo nella finanza cercavo di 
valorizzare l ' attività 

, 
le esperienze e i rapporti 

umani 
, 
e quello che faccio oggi corrisponde a quello che 

facevo anche prima di avventurarmi in questa 
esperienza » . Inoltre 

, 
per Guzzetti 

, 
c' è il piacere di aver 

visto crescere l ' azienda 
, 
di pari passo , 

con i 
ragazzi che hanno scelto di affidarsi a Navigando per 
andare all ' estero : « Abbiamo giovani che si sono fatti 
insieme a noi tutto il percorso , 

dalle scuole 
elementari alle superiori e che , 

oggi 
, passano a salutarci. 

Alcuni ragazzi tornano con i diplomi inglesi e 
americani 

, 
altri 

, frequentano le università americane e 
altri ancora hanno trovato lavoro in Llivigando . ? il 
bello di questo lavoro : poter lavorare con le persone , 

offrire loro un' opportunità . Sicuramente - 
conclude Pier Luigi Guzzetti - trovarmi in mezzo ai 
ragazzi che studiano ,si divertono e fanno un' esperienza 
è diverso da lavorare nella finanza 

, con i numeri e 
le cifre . ? molto più coinvolgente » . [fa ] 

3 / 3
Copyright (Tempi)

Riproduzione vietata
Rivoli Due

Barbara
Rettangolo


